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สารจาก
ประธานกรรมการบริหาร

	 ยิินดีีต้้อนรัับทุุกทุ่านสู่่่ รัายิงานความโปรั่งใสู่ของ 

บรัิษััทุ	สู่อบบัญชีีธรัรัมนิต้ิ	จำกัดี	สู่ำหรัับปี	2567	ซึ่่�งหวังเป็น 

อยิ่างยิิ�งว่ารัายิงานความโปรั่งใสู่ฉบับนี�จะทุำให้ทุุกทุ่าน

ไดี้ทุรัาบถ่ึงความมุ่งมั�น	 ตั้�งใจ	 อยิ่างแน่วแน่ของสู่ำนักงาน 

และคณะกรัรัมการับริัหารัต่้อมาต้รัฐานการับริัหารัคุณภาพ 

ซึ่่�งสู่ำนักงานและคณะผู้่้บรัิหารัทุุกทุ่านได้ีให้ความสู่ำคัญ 

เป็นอยิ่างยิิ�งต้่อรัะบบบรัิหารัคุณภาพของสู่ำนักงาน	 และ 

เป็นทุี�ทุรัาบดีีว่าสู่ำนักงานอยิ่่ ในกลุ่มของ	 “ธรัรัมนิต้ิ ” 

โดียิมีบริัษััทุ	 ธรัรัมนิต้ิ	 จำกัดี	 (มหาชีน)	 เป็นผู้่้ถึือหุ้นใหญ่ 

ซึ่่�งไดี้แปรัร่ัปมาจากสู่ำนักงานวิชีาชีีพเป็นบรัิษััทุ	 ธรัรัมนิต้ิ	

จำกัดี	 (มหาชีน)	 ทีุ�ปรัะกอบดี้วยิผู้่้ถึือหุ้นทีุ�มีลักษัณะมหาชีน 

อยิา่งแทุจ้รังิ	โดียิมข้ีอบงัคับกำหนดีหา้มมใิห้ผู้่้ใดีถึอืหุ้นเกนิกว่า 

รั้อยิละ	 10 	 ผู้่้ ถืึอหุ้นทุั� งหมดีล้วนเป็นผู้่้ ถืึอหุ้นรัายิย่ิอยิ 

ทุี�ลงทุุน	 โดียิมิได้ีหวังผู้ลต้อบแทุน	หากมุ่งหวังเพื�อสู่ร้ัางสู่รัรัค์

องค์กรัทุางวิชีาชีีพของคนไทุยิให้มีขีดีความสู่ามารัถึสู่่ง 

ในการัยืินหยิัดีและการัแข่งขันทุางวิชีาชีีพ	ต้ลอดีจนมีเจต้นา

และการัดีำเนินการัต้่าง	 ๆ	 ทีุ�จะทุำให้การัปรัะกอบการั 

ทุางวิชีาชีีพของสู่ำนักงานมีความเป็นอิสู่รัะ	 มาต้รัฐาน 

คุณภาพ	และจรัรัยิาบรัรัณแห่งวิชีาชีีพอยิ่างมั�นคง

	 ดีว้ยิการัเปลี�ยินแปลงของสู่ภาพแวดีลอ้มต่้าง	ๆ 	ทุี�เกดิีข่�น 

สู่่งผู้ลให้สัู่งคมต้้องมีการัปรัับต้ัว	 ไม่ว่าจะเป็นปัญหาจาก

ภาวะโลกร้ัอน	 (Global	Warming)	การัเกิดีก๊าซึ่เรัือนกรัะจก 

ทุำให้ทุุกคนสู่นใจเรืั�องสิู่�งแวดีล้อม	 เศรัษัฐกิจชีีวภาพ	

เศรัษัฐกิจหมุนเวียิน	 และเศรัษัฐกิจสีู่เขียิว	 (Bio-Circular- 

Green	 Economy	 (BCG))	 เศรัษัฐกิจสู่่่การัพัฒนาทุี�ยัิ�งยิืน	

เป็นแนวคิดีการันำวิทุยิาศาสู่ต้ร์ั	 เทุคโนโลยีิและนวัต้กรัรัม

ไปยิกรัะดีับความสู่ามารัถึในการัแข่งขันอย่ิางยัิ�งยืินให้กับ 

4	อุต้สู่าหกรัรัมเป้าหมายิ	(S-curves)	ไดีแ้ก่	อุต้สู่าหกรัรัมเกษัต้รั 

พ่ระเดช�พงษ์์เสถี่ยรศัักดิ�
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และอาหารั	 อุต้สู่าหกรัรัมพลังงานและวัสู่ดีุ	 อุต้สู่าหกรัรัม

สูุ่ขภาพและการัแพทุย์ิ	 และอุต้สู่าหกรัรัมการัทุ่องเทุี�ยิว 

และบรักิารั			โดียิวิทุยิาศาสู่ต้ร์ั	เทุคโนโลยีิและนวัต้กรัรัมจะเข้าไป

ชี่วยิเพิ�มปรัะสู่ิทุธิภาพให้กับผู้่้ผู้ลิต้ทีุ�เป็นฐานการัผู้ลิต้เดีิม 

เช่ีน	เกษัต้รักรัและชีมุชีน	ต้ลอดีจนสู่นบัสู่นนุให้เกดิีผู้่ป้รัะกอบการั 

ทุี�ผู้ลิต้สู่ินค้าและบริัการัทีุ�มีม่ลค่าเพิ�มสู่่งหรืัอนวัต้กรัรัม	

การัลดีปริัมาณการัปล่อยิก๊าซึ่คาร์ับอนไดีออกไซึ่ด์ี	 หรืัอ 

ก๊าซึ่เรัือนกรัะจกสู่่่สู่ิ�งแวดีล้อม	 จ่งทุำให้เกิดีต้ลาดีซึ่ื�อขายิ

คารั์บอนเครัดีิต้	 การัเกิดีโรัควิบัต้ิใหม่	 (Covid-19)	 สู่่ง 

ผู้ลกรัะทุบต่้อการัดีำเนินชีวิีต้ในทุกุ	ๆ 	ด้ีาน	รัวมไปถ่ึงการัปฏิิบัต้งิาน 

สู่อบบัญชีีดี้วยิ	 สู่ิ�งต้่าง	 ๆ	 เหล่านี�มีผู้ลกรัะทุบทุั�งทุางต้รัง 

และทุางอ้อมต้่อวิชีาชีีพบัญชีีทุั�งสู่ิ�น

	 การัสู่รั้างความเชีื�อมั�นให้แก่ผู้่้มีสู่่วนไดี้เสู่ียิในฐานะ 

ผู้่้ใชี้งบการัเงินทีุ�มีความต้้องการัใชี้ปรัะโยิชีน์จากข้อม่ล 

ในงบการัเงิน	 เพื�อการัวิเครัาะห์และการัตั้ดีสู่ินใจทุางธุรักิจ	 

ยิ่อมสู่่งต้่อการัให้บริัการัสู่อบบัญชีีต้่อมาต้รัฐานการับริัหารั

คณุภาพงานสู่อบบญัชี	ีความคาดีหวงัต้อ่รัายิงานการัต้รัวจสู่อบ 

บญัชี	ีความเป็นอสิู่รัะและปรัาศจากผู้ลปรัะโยิชีนข์ดัีแยิง้	ความร้่ั 

ความสู่ามารัถึในการัปฏิิบติั้งานสู่อบบญัชี	ีและมกีารัสู่อบทุาน

คุณภาพงาน	 เพื�อให้ผู้่้ใชี้งบการัเงินมั�นใจไดี้ว่าการัสู่อบบัญชีี 

มีมาต้รัฐานการับรัิหารัคุณภาพ	

	 ดีังนั�นสู่ำนักงานจ่งไดี้ให้ความสู่ำคัญกับมาต้รัฐาน

การับรัิหารัคุณภาพ	 โดียิจัดีให้มีคณะทุำงานซึ่่�งปรัะกอบ

ดี้วยิผู้่้ ทีุ�มีความรั่้ 	 ความสู่ามารัถึ	 และมีปรัะสู่บการัณ์ 

ในการัปฏิิบัต้ิงานสู่อบบัญชีีเป็นอยิ่างดีี	 รัวมถึ่งมีทุี�ปรั่กษัา 

ผู้่้ทุรังคุณวุฒิทุี�มีความรั่้	ความสู่ามารัถึ	และมีความเชีี�ยิวชีาญ

ในมาต้รัฐานต่้าง	 ๆ	 ทีุ�เกี�ยิวข้องจากภายินอก	 มาชี่วยิให้

สู่ำนักงานมีรัะบบการับรัิหารัคุณภาพทุี�ดีีข่�น	

	 คณะกรัรัมการับรัิหารัและผู้่้บรัิหารัของสู่ำนักงาน 

ให้ความสู่ำคัญต้่อมาต้รัฐานการับรัิหารัคุณภาพโดียิ

	 (1)	 การัสู่่งเสู่รัมิวฒันธรัรัมภายิในองค์กรัเกี�ยิวกบัคณุภาพ

งานสู่อบบญัชีี

	 (2)	การัมอบหมายิความรัับผู้ดิีชีอบในการัปฏิบิตั้งิานต้อ่

รัะบบการับรัิหารัคุณภาพ

	 (3)	การัสู่ื�อสู่ารันโยิบายิมาต้รัฐานการับรัิหารัคุณภาพ

	 จ่งเห็นได้ีว่าสู่ำนักงานและคณะกรัรัมการับริัหารัของ

สู่ำนักงานไดี้ให้ความสู่ำคัญในการัปรัับปรัุงและพัฒนารัะบบ

การับรัิหารัคุณภาพอยิ่างต้่อเนื�อง

	 สู่ำนักงานมีเป้าหมายิในความก้าวหน้า	 พัฒนา	 และ 

เจรัิญเต้ิบโต้อยิ่างยัิ�งยิืน	 โดียิคำน่งถึ่งการัมีสู่่วนรั่วมและ 

ความรั่วมมือจากทุุกภาคสู่่วน	ไดี้แก่	พนักงาน	ล่กค้า	ผู้่้ลงทุุน 

หน่วยิงานกำกับ	 สัู่งคมและสิู่�งแวดีล้อม	 การันำเทุคโนโลยีิ 

มาสู่นับสู่นุนรัะบบการับรัิหารัคุณภาพของสู่ำนักงาน

	 สูุ่ดีทุ้ายินี� 	 สู่ำนักงานหวังเป็นอยิ่างยิิ�งว่ารัายิงาน 

ความโปรั่งใสู่ฉบับนี�จะทุำให้ทุ่านทุั�งหลายิเห็นถึ่งความมุ่งมั�น

ต้ั�งใจในการับรัิหารังานสู่อบบัญชีีให้มีคุณภาพต้ามมาต้รัฐาน

และพัฒนาอยิ่างต้่อเนื�อง

พ่ระเดช�พงษ์์เสถี่ยรศัักดิ�
ประธานกรรมการบริหาร

4บริิษััท สอบบัญชีีธริริมนิิติิ จำำ�กััด         ริ�ยง�นิคว�มโปริ่งใส 2567



รายงานค์วามโปร่งใส�2567
At�A�Glance

มููลค่่าตามูราค่าตลาด

173,000 ล้านบาท

จำำานวนลูกค่้าท่�จำดทะเบ่ยน
ในตลาดหลักทรัพย์

56
บริษััทจำำากัด

บริษััท
จำดทะเบ่ยน

กองทุนหน่วยงาน
ภาค่รัฐ

314

ห้�นส่่วน /
ผู้้�ส่อบบัญชีีตลาดทุ้น

16
ผู้้�ประกอบวิชีาชีีพอาว้โส่

และพนักงาน

รวม

330 55
ชีาย

275
หญิง

CPA
26

กลุุ่่มลุู่กค์้า

จำานวนผูู้้ประกอบวิชาช่พสอบบัญช่
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Audit Quality Indicator (AQIs)

ค่วามูทั�วถึึงในการดูแล

1 ต่อ�3
จำำานวนพนักงานต่อห้�นส่่วน

และผู้้�จำัดการ

1 ต่อ�3
อัตราส่่วนบริษััทุจำดทุะเบียน

ต่อผู้้�ส่อบบัญชีีตลาดทุ้น

ผู้้�จำัดการอาว้โส่และผู้้�จำัดการ พนักงานอาว้โส่

ประสบการณ์์ด้านการสอบบัญชี่

ห้�นส่่วนอาว้โส่และห้�นส่่วน

24 ปี 11 ปี 5 ปี

การพัฒนาค่วามูรู้ของนักวิชีาชี่พ

17,794
ชีั�วโมงทุี�อบรมทุั�งปี

61
ชั่ั�วโมง�/�คนำ�/�ปี
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สำานักงาน
ได้ให้ค์วามสำาค์ัญ
กับเร่�องค์ุณภาพ
เป็นสิ�งสำาค์ัญ
อันดับแรก

“

”

	 สู่ ำนั ก งานไดี้ ให้ ค วามสู่ำคัญกั บ เ รัื� อ งคุณภาพ 

เป็นสู่ิ�งสู่ำคัญอันดีับแรัก	 โดียิมีนโยิบายิกำหนดีดี้านคุณภาพ	

และกรัะบวนการัพัฒนาด้ีานคุณภาพ	สู่ำนักงานมีความเชีื�อมั�น 

เป็นอย่ิางยิิ�งว่าปัจจัยิความสู่ำเร็ัจทุี�สู่ำคัญปรัะการัหน่�ง 

ทุี�จะทุำให้องค์กรัสู่ามารัถึบรัรัลุเป้าหมายิทุี�วางไว้ทัุ�งใน 

รัะยิะสู่ั�นหรืัอรัะยิะยิาวคอืการัมมีาต้รัฐานการับรัหิารัคณุภาพทุี�ดีี 

สู่ามารัถึนำเสู่นอผู้ลงานบรัิการัทุี�มีคุณภาพและคุณค่า 

เป็นทุี�เชีื�อถึือและยิอมรัับในวงกว้าง	 ดีังนั�นสู่ำนักงานจ่งไดี้ 

จดัีใหม้รีัะบบบรัหิารัคณุภาพของสู่ำนักงานทุี�ชีดัีเจน	ครัอบคลุม	

เหมาะสู่มกับสู่ภาวะแวดีล้อม	สู่ถึานการัณ์	ความเสู่ี�ยิง	ล่กค้า	

บรัิการั	และข้อกำหนดีทุางวิชีาชีีพและกฎหมายิ

	 คณะกรัรัมการับรัิหารัและผู้่้บรัิหารัของสู่ำนักงาน 

ให้ความสู่ำคัญต้่อคุณภาพงานของสู่ำนักงาน	 และถึือเป็น 

กลยิุทุธ์หลักอยิ่างหน่�งในการัสู่รั้างความเจรัิญก้าวหน้า	มั�นคง	

และยัิ�งยิืน	 ต้ลอดีจนชีื�อเสู่ียิงทุี�ดีีงามของสู่ำนักงาน	 และ 

มีนโยิบายิในการับริัหารังานเพื�อสู่ร้ัางวัฒนธรัรัมขององค์กรั 

ในเรืั�องรัะบบบริัหารัคุณภาพของสู่ำนักงาน	 สู่ำหรัับงาน 

บริัการัทีุ�เกี�ยิวข้องกับการัให้ความเชีื�อมั�น	 โดียิการัจัดีให้มี 

รัะบบงาน	วิธีปฏิิบัต้ิ	ควบคุม	สู่อบทุาน	ปรัะเมินผู้ลการัปฏิิบัต้ ิ

และรัะบบบริัหารัคุณภาพของสู่ำนักงานทีุ� เป็นไปต้าม

มาต้รัฐานแห่งวิชีาชีีพ	 สู่นับสู่นุน	 สู่่งเสู่ริัม	 อุดีหนุน	 กิจกรัรัม

หรัือการัทุำงาน	กฎรัะเบียิบ	วิธีปฏิิบัต้ิงาน	ต้ลอดีจนบุคลากรั	

เครัื�องมือ	อุปกรัณ์ทุี�เหมาะสู่มจำเป็น	การัพัฒนาและปรัับปรัุง	

การัสู่ื�อสู่ารัทุำความเข้าใจ	และการัให้ความรั่้

ค์วามมุ่งมั�น
ของธรรมนิติิติ่อค์ุณภาพ
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เก่�ยวกับ�
ธรรมนติิิ



โค์รงสร้างทางกฎหมาย�ค์วามเป็นเจ้าของแลุ่ะธรรมาภิบาลุ่

	 ผู้่้ถืึอหุ้นของสู่ำนักงานเป็นบรัิษััทุมหาชีน	ทุี�มีความเป็น 

มหาชีนอย่ิางแทุ้จรัิง	 ซึ่่�งได้ีแปรัรั่ปมาจากสู่ำนักงานวิชีาชีีพ

เป็นบรัิษััทุ	 ธรัรัมนิต้ิ 	 จำกัดี	 (มหาชีน)	 ทีุ�ปรัะกอบด้ีวยิ 

ผู้่้ถึือหุ้นทุี�มีลักษัณะมหาชีนอยิ่างแทุ้จรัิง	 โดียิมีข้อบังคับ

กำหนดีห้ามมิให้ผู้่้ใดีถึือหุ้นเกินกว่าร้ัอยิละ	 10	 ผู้่้ถึือหุ้น 

ทุั� งหมดีล้วนเป็น ผู้่้ถึื อหุ้ น รัายิย่ิอยิ 	 ทุี� ล งทุุน ถืึอหุ้ น ใน 

บรัิษััทุ	 ธรัรัมนิต้ิ	 จำกัดี	 (มหาชีน)	 โดียิมิไดี้หวังผู้ลต้อบแทุน 

หากมุ่งหวังเพื�อสู่รั้างสู่รัรัค์องค์กรัทุางวิชีาชีีพของคนไทุยิ 

ทีุ�มี ขีดีความสู่ามารัถึสู่่ งในการัยืินหยัิดีปรัะกอบการั 

ทุางวิชีาชีีพทุี�มีความสู่ามารัถึในการัแข่งขันทุางวิชีาชีีพ

	 ผู้่้ถึือหุ้นของสู่ำนักงานมีเจต้นาและดีำเนินการัต้่าง	 ๆ 

ทุี�จะทุำให้การัปรัะกอบการัทุางวิชีาชีีพของสู่ำนักงาน 

มีความเป็นอิสู่รัะ	มาต้รัฐาน	คุณภาพ	และจรัรัยิาบรัรัณ	แห่ง

วิชีาชีีพอยิ่างมั�นคง

รายช่�อบริษ์ัทในเค์ร่อ ลุ่ักษ์ณะการประกอบธุรกิจ

1.	บจ.สู่ำนักกฎหมายิธรัรัมนิต้ิ บรัิการัให้คำปรั่กษัาทุางกฎหมายิและภาษัีทุุกชีนิดี

2.	บจ.ธรัรัมนิต้ิอินเต้อรั์เนชีั�นแนล ให้บรัิการัทุางกฎหมายิกับชีาวต้่างชีาต้ิ

3.	บจ.ธรัรัมนิต้ิการับัญชีีและภาษัีอากรั บรัิการัจัดีทุำบัญชีีและจัดีทุำเงินเดีือน

4.	บจ.สู่อบบัญชีีธรัรัมนิต้ิ	 ให้บรัิการัต้รัวจสู่อบงบการัเงินต้่าง	ๆ	และบรัิการัการัต้รัวจสู่อบพิเศษั

และการัต้รัวจสู่อบอื�น	ๆ

5.	บจ.ต้รัวจสู่อบภายิในธรัรัมนิต้ิ ให้บรัิการัดี้านงานต้รัวจสู่อบภายิในและบรัิการัดี้านพัฒนารัะบบบัญชีี

6.	บจ.สู่ำนักพัฒนาการับรัิหารัธรัรัมนิต้ิ บรัิการัดี้านสู่ื�อสู่ิ�งพิมพ์	หนังสู่ือวิชีาการั	วารัสู่ารัทุางวิชีาชีีพ

ลงปรัะกาศในหนังสู่ือพิมพ์ข่าวผู้่้ถึือหุ้น

7.	บจ.ฝึึกอบรัมและสู่ัมมนาธรัรัมนิต้ิ บรัิการัจัดีอบรัมและสู่ัมมนา

8.	บจ.ธรัรัมนิต้ิ	เพรัสู่	 ผู้ลิต้และจำหน่ายิหนังสู่ือวิชีาการั	บรัิการัดี้านสู่ื�อสู่ิ�งพิมพ์	บรัิการัสู่ื�อโฆษัณา

และพื�นทุี�ออกบ่ธ

9.	บจ.ดีีไอทุีซึ่ี บรัิการัดี่แลและพัฒนาเว็บไซึ่ต้์และโปรัแกรัมบรัิการัออนไลน์	บรัิการัดี่แลรัะบบ	IT

สำานักงานเค์ร่อข่าย

	 บรัิษััทุ	 ธรัรัมนิต้ิ	 จำกัดี	 (มหาชีน)	 เป็นบรัิษััทุใหญ่	 และมีบรัิษััทุในเครัือซึ่่�งบรัิษััทุใหญ่ถึือหุ้นทุั�งหมดี	 จำนวน	 9	 บริัษััทุ 

โดียิดีำเนินธุรักิจภายิใต้้เครัื�องหมายิการัค้าเดีียิวกัน	ในนาม	“ธรัรัมนิต้ิ”	ดีังนี�
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สัมมนาประจำาปี

Key�Staff
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ทำาบุญ

Cheer�Up�for�You

อบรมประจำาปี
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องค์์ประกอบ
ของระบบ
การบริหารค์ุณภาพ



	 คณะกรัรัมการับริัหารัและคณะผู้่้บรัิหารัทุี�ไดี้รัับมอบหมายิเป็นผู้่้รัับผิู้ดีชีอบต่้อรัะบบบริัหารัคุณภาพของสู่ำนักงานร่ัวมกัน 

เป็นคณะผู้่้รัับผู้ิดีชีอบสู่่งสูุ่ดี	ดีังนี�

 (1) การส่่งเส่ริมวััฒนธรรมภายในองค์์กรเก่�ยวักับ

ค์ุณภาพ 

	 การัควบคุมคุณภาพเป็นหน้าทุี�และอย่่ิในจิต้ใจของ

บุคลากรัในสู่ำนักงานทุุกคน	ยิ่ดีถึือและปฏิิบัต้ิต้ามข้อกำหนดี

อย่ิางสู่ม�ำเสู่มอ	 ทุบทุวนปรัับปรัุงวิธีการัปฏิิบัต้ิงาน	 และ 

การัควบคุมคุณภาพอยิ่างต้่อเนื�อง	 รัวมถึ่งมาต้รัฐาน

การัปฏิิบัต้ิต้ามวิชีาชีีพและคุณภาพของงานเป็นหลัก 

เหนือผู้ลปรัะโยิชีน์อื�นใดี

 (2) การมอบหมายค์วัามรับผิิดชอบในการปฏิิบัติิ

ติ่อระบบการค์วับค์ุมภายในส่ำนักงาน

	 การัมอบหมายิบุคลากรัทีุ�เกี�ยิวกับการักำกับควบคุม

คุณภาพในสู่ำนักงาน	ผู้่้ไดี้รัับมอบหมายิจะต้้องเป็นบุคลากรั 

ในรัะดีับสู่่ง	 มีความรั่้	 ความสู่ามารัถึ	 ความอาวุโสู่	 และ

ความอิสู่รัะในการัเสู่นอรัายิงานและข้อเทุ็จจรัิง	 เพื�อบรัรัลุ

วัต้ถึุปรัะสู่งค์และปรัะสู่ิทุธิผู้ลของการัควบคุมคุณภาพ

การกำากับดูแลุ่แลุ่ะผูู้้นำา

โค์รงสร้างการสนับสนุนค์ุณภาพ

 (3) การส่่�อส่ารนโยบายมาติรฐานการบริหาร

ค์ุณภาพในส่ำนักงานกับบุค์ลากรในทุุกระดับ

	 สู่ำนักงานรัวบรัวมข้อกำหนดีเป็นฉบับรัวมและสู่มบ่รัณ์	

เพื�อให้บุคลากรัสู่ามารัถึนำไปปฏิิบัต้ิงานได้ีทุุกเมื�อ	 รัวมทุั�ง

มีการัอบรัมให้บุคลากรัของสู่ำนักงานไดี้ทุรัาบและเข้าใจ 

ข้อกำหนดีและวิธีการัปฏิิบัต้ิต้่าง	ๆ	อยิ่างละเอียิดีและถึ่กต้้อง 

อยิ่่เสู่มอ	

 (4) บทุบาทุหน้าทุ่�และค์วัามรับผิิดชอบของค์ณะ

กรรมการบริหารติ่อค์ุณภาพภายในส่ำนักงาน

	 คณะกรัรัมการับริัหารัของสู่ำนักงานมีบทุบาทุหน้าทุี�

และความรัับผิู้ดีชีอบในการับริัหารังานของสู่ำนักงานให้เป็น

ไปต้ามกฎหมายิ	 ข้อบังคับ	 ข้อกำหนดี	 แนวทุาง	 นโยิบายิ 

ของสู่ำนักงาน	ในเรืั�องทุี�สู่ำคัญทุกุเรืั�องทุี�เกี�ยิวขอ้งกับสู่ำนกังาน	

และสู่่งเสู่ริัมวัฒนธรัรัมภายิในองค์กรั	 ในการัให้ความเชีื�อมั�น

ดี้านมาต้รัฐานการับรัิหารัคุณภาพภายิในสู่ำนักงาน	

ค์ณะกรรมการบริษ์ัท

ฝ่่ายอำานวยการ ค่ณ์ะกรรมูการบริหาร
สำานักตรวจำสอบบัญชี่

ค่ณ์ะกรรมูการหน่วยงาน
สนับสนุน

ค่ณ์ะมูาตรฐานการบริหาร
คุ่ณ์ภาพสำานักงาน ค่ณ์ะวิชีาชี่พตรวจำสอบบัญชี่ สำานักตรวจำสอบบัญชี่

ค์ณะกรรมการบริหาร ท่�ปรึกษ์า ค์ณะกรรมการวิชาช่พ ท่�ปรึกษ์า

สำานักกรรมการบริหาร

กรรมการอิสระ ค์ณะกรรมการพิจารณาผู้ลุ่ติอบแทน
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	 สู่ำนักงานโดียิผู้่้บริัหารัและพนักงานทุุกคนมีเจต้นารัมณ์ย่ิดีมั�นในความเป็นอิสู่รัะ	 ปรัะสู่ิทุธิภาพ	 คุณภาพ	 จรัรัยิาบรัรัณ 

ต้ลอดีจนเกียิรัต้ิยิศ	 เกียิรัต้ิศักดิี�แห่งวิชีาชีีพ	 โดียิสู่ำนักงานไดี้กำหนดีอุดีมการัณ์และปณิธานของสู่ำนักงาน	 เพื�อให้บุคลากรัทุุก

คนทุรัาบว่า	 	 สู่ำนักงานจะเป็นสู่ถึาบันทุางวิชีาชีีพสู่อบบัญชีีทีุ�ให้บรัิการัด้ีวยิความซืึ่�อสู่ัต้ยิ์สุู่จริัต้	มีคุณภาพ	และมคีวามมาต้รัฐาน 

ทุั�งด้ีานวชิีาชีพี	และด้ีานการัให้บรักิารัลก่ค้า	รัวมทุั�งการัเสู่ริัมสู่ร้ัางเกียิรัติ้ภ่มิทีุ�ดีีงามต้่อวิชีาชีีพ	สู่ำนักงานจะเป็นสู่ถึาบันทุางวิชีาชีีพ 

ทุี�ให้บรัิการัแก่ล่กค้าทุั�วไปโดียิอิสู่รัะ	และไม่สู่ังกัดีกลุ่มธุรักิจหรัือกลุ่มการัเมืองใดี	ๆ	

	 สู่ ำนั ก ง าน เป็ นผู้่้ ใ ห้ บ รัิ ก า รัดี้ านกา รัสู่อบบัญชีี 

และการัให้ความเชีื�อมั�นต่้อข้อม่ลทุางการัเงิน	 ดีังนั�น 

ในการัปฏิิบัต้ิงานของสู่ำนักงานได้ีคำน่งถ่ึงความมีคุณภาพ	

อิสู่รัะและเป็นกลางต้ามหลักจรัรัยิาบรัรัณและจริัยิธรัรัมทีุ�ดีี

ต้ามหลักของสู่ากล

	 กรัะบวนการัในการัควบคุมคณุภาพเป็นเครัื�องมอืสู่ำคัญ

ทีุ�สู่ดุีในการักำกับดีแ่ลการัปฏิบัิต้งิานให้เปน็ไปต้ามมาต้รัฐาน

ของวิชีาชีีพ	สู่ามารัถึนำเสู่นอผู้ลงานหรัือรัายิงานทุี�เหมาะสู่ม 

มีคุณค่า	และเป็นทุี�ยิอมรัับ	 ทัุ�งในรัะดีับสู่ำนักงานสู่อบบัญชีี

และในรัะดีับงานสู่อบบัญชีี	 นอกจากนี�	 การัมีจรัรัยิาบรัรัณ

และจรัิยิธรัรัมทุี�ดีีจะชี่วยิสู่่งเสู่รัิมให้การัปฏิิบัต้ิงานมีคุณภาพ	

และคุณค่ายิิ�งข่�น

	 สู่ำหรัับงานบริัการัต้รัวจสู่อบ	 สู่อบทุาน	 บรัิการัทีุ�ให้ 

ความเชีื�อมั�นอื�นและบริัการัเกี�ยิวเนื�องอื�น	 สู่ำนักงานได้ีย่ิดีถึือ

การัปฏิบิตั้ติ้ามมาต้รัฐานการับรัหิารัคณุภาพ	ซึ่่�งเป็นมาต้รัฐาน

ทุี�สู่ำนักงานและผู้่้สู่อบบัญชีีจะต้้องยิ่ดีถึือและปฏิิบัต้ิต้าม

	 สู่ำนักงานมีนโยิบายิทุี�จัดีให้มี	คงอยิ่่	ปฏิิบัต้ิใชี้	ปรัับปรัุง

ให้เหมาะสู่ม	 ต้รัวจสู่อบ	 ปรัะเมินผู้ล	 ซึ่่�งรัะบบการัควบคุม

คุณภาพต้ามมาต้รัฐานการับรัิหารัคุณภาพทีุ�มีปรัะสู่ิทุธิผู้ล

เพียิงพอเพื�อให้การัปฏิิบัต้ิงานเป็นไปต้ามมาต้รัฐาน 

การัสู่อบบญัชีแีละขอ้กำหนดีทีุ�เกี�ยิวขอ้ง	สู่นบัสู่นนุใหสู้่ำนกังาน 

และผู้่้สู่อบบัญชีีของสู่ำนักงานสู่ามารัถึนำเสู่นอรัายิงาน 

การัสู่อบบัญชีีทุี�ถึ่กต้้องเหมาะสู่มต้ามสู่ถึานการัณ์

การปลุู่กฝัังค์่านิยมทางวิชาช่พ

ระบบการบริหารค์ุณภาพภายใน
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	 นโยิบายิความเป็นอิสู่รัะของสู่ำนักงาน	 กำหนดีให้

สู่ำนักงานและบุคลากรัต้้องปฏิิบัต้ิต้ามปรัะมวลจรัรัยิาบรัรัณ

ของผู้่้ปรัะกอบวิชีาชีีพบัญชีี	 รัวมถ่ึงมาต้รัฐานเรัื�องความเป็น

อิสู่รัะ	 ทุี�กำหนดีโดียิสู่ภาวิชีาชีีพบัญชีี	 สู่ำนักงานพิจารัณา

และปรัะเมินความเป็นอิสู่รัะจากหลายิมุมมอง	 ไม่ว่าจะเป็น 

ความสัู่มพันธ์ทุางการัเ งินกับล่กค้า	 ความสัู่มพันธ์ใน 

การัจ้างงานกับพนักงาน	 ความสู่ัมพันธ์ทุางธุรักิจในการั

ให้บรัิการังานทีุ�ไม่ให้ความเชีื�อมั�นกับล่กค้างานสู่อบบัญชีี 

การัจัดีการัค่าธรัรัมเนียิมสู่อบบัญชีี	 ข้อกำหนดีการัหมุนเวียิน

ผู้่้สู่อบบัญชีี	และค่าต้อบแทุน	

	 หากพบวา่มอีปุสู่รัรัคต้อ่ความเปน็อสิู่รัะทุำใหไ้มสู่่ามารัถึ

ปฏิิบัต้ิต้ามข้อกำหนดีเรัื�องความเป็นอิสู่รัะได้ี	 สู่ำนักงาน 

จะพิจารัณาถึอนตั้วจากการัรัับงาน	 หรัือหากเกี�ยิวข้องกับ 

ความสัู่มพันธ์กับพนักงาน	 ก็จะสู่่งผู้ลต้่อการัเลื�อนต้ำแหน่ง

และคา่ต้อบแทุนของบคุคล	และอาจนำไปสู่่ม่าต้รัการัทุางวนิยัิ

อื�น	ๆ	อีกดี้วยิ

	 สู่ำนักงานมีเครัื�องมือและกรัะบวนการัปฏิิบัติ้งานต้่าง	 ๆ	 ทุี�มุ่งต้รัวจสู่อบการัปฏิิบัต้ิต้ามข้อกำหนดีเรัื�องความเป็นอิสู่รัะ 

ของสู่ำนักงานและบุคลากรั	ดีังต้่อไปนี�

การส่อบทุานและติิดติามการปฏิิบัติิติามค์วัามเป็นอิส่ระ

	 สู่ำนักงานมีกรัะบวนการัภายิในเพื�อปรัะเมินการัปฏิิบัต้ิ

ต้ามข้อกำหนดีของสู่ำนกังานในเรืั�องความเปน็อสิู่รัะในแต่้ละป ี

ทุั�งนี�	 ทุำให้สู่ำนักงานรัับรั่้ถ่ึงปัญหา	และหามาต้รัการัป้องกัน

เพื�อขจัดีหรัือลดีปัญหาให้อย่่ิในรัะดีับทุี�ยิอมรัับไดี้	 พรั้อมทัุ�ง

แจ้งข้อสู่รัุปและคำอธิบายิอยิ่างเหมาะสู่มแก่บุคคลภายินอก

ทุี�เกี�ยิวข้อง	 การัหารัือดีังกล่าวจะมีการัจดีบันทุ่กหลักฐาน	

เหตุ้การัณ์	คำปรั่กษัา	ข้อสู่รัุป	และการัดีำเนินการัไว้

งานทุ่�ไม่ให้ค์วัามเช่�อมั�นกับลูกค์้างานส่อบบัญช่

	 สู่ำนักงานมีการัต้รัวจสู่อบและคัดีกรัองงานให้บรัิการั 

ทุี�ไม่ให้ความเชีื�อมั�นกับล่กค้างานสู่อบบัญชีี	 (Non-Audit 

Service)	ผู่้านกลไกต้า่ง	ๆ 	รัวมถ่ึงการัใช้ีโปรัแกรัมอเิลก็ทุรัอนกิสู่ ์

ต้รัวจสู่อบข้อม่ลงานบรัิการั	(Dharmniti	Client	Monitoring	: 

DCM)	ในขั�นต้อนการัเสู่นอบรักิารัว่ามกีารัให้บริัการัในเครัอืข่ายิ 

ทุี�อาจกรัะทุบต้่อความเป็นอิสู่รัะหรัือไม่ก่อนการัรัับงาน

ค์วามเป็นอิสระ

การปฏิิบัติิติามค์วามเป็นอิสระ

ข้อกำาหนดด้านจรรยาบรรณท่�เก่�ยวข้อง

ข้อมูลและการส่่�อส่าร

	 สู่ำนักงานและสู่ำนักงานเครัือข่ายิของบรัิษััทุ	 ธรัรัมนิต้ ิ

จำกัดี	 (มหาชีน)	 จัดีให้มีรัะบบฐานข้อม่ลล่กค้าและ 

งานทุี�ให้บริัการั	 เพื�อให้สู่ามารัถึสู่ื�อสู่ารั	 สู่อบถึามข้อม่ลทุี�

เกี�ยิวข้องกับการัดีำรังไว้ซึ่่�งความเป็นอิสู่รัะ	(Independence)	

และความขัดีแยิ้งทุางผู้ลปรัะโยิชีน์	(Conflict	of	interest)

การย่นยันค์วัามเป็นอิส่ระ

	 ผู้่้บรัิหารัและพนักงานทุุกคนของสู่ำนักงานจะต้้อง 

ลงลายิมือชีื�อรัับรัองต้่อสู่ำนักงานว่าจะปฏิิบัต้ิ	 และ/หรัือ 

ไดี้ปฏิิบัต้ิต้ามนโยิบายิและกฎเกณฑ์์เรัื�องความเป็นอิสู่รัะ 

ทุุกปี	 หรัือทุันทุีทีุ�ไดี้เข้าเป็นบุคลากรัของสู่ำนักงาน	 และ 

ผู้่สู้่อบบญัชีแีละพนกังานทุี�รับัผู้ดิีชีอบงานสู่อบบญัชีขีองล่กคา้

แต่้ละรัายิ	 ต้้องลงลายิมือชีื�อรัับรัองความเป็นอิสู่รัะสู่ำหรัับ 

งานนั�น	 ๆ	 และต้้องแจ้งให้สู่ำนักงานหรัือผู้่้สู่อบบัญชีีทุี� 

รัับผู้ิดีชีอบงานสู่อบบัญชีีของล่กค้ารัายินั�น	 ๆ	 ในทุันทุ ี

ทุี�ทุรัาบว่าเกิดีการัขาดีความเป็นอิสู่รัะ
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การเร่ยนรู้ค์วัามเป็นอิส่ระ

	 สู่ำนักงานมีการักำหนดีให้บุคลากรัทุุกคนในสู่ำนักงาน	

รัวมถึ่งบุคลากรัในสู่ำนักงานเครัือข่ายิรัับทุรัาบข้อกำหนดีใน

เรัื�องความเปน็อสิู่รัะสู่ำหรับังานสู่อบบัญชี	ีโดียิมีการัแจ้งขอ้มล่	

นโยิบายิ	การัปฏิิบัต้ิงาน	รัวมถึ่งการัเปลี�ยินแปลงในรัะหว่างป ี

ให้รัับทุรัาบโดียิทุั�วถึ่งกัน	 ผู้่านการัอบรัมพนักงานปรัะจำปี	 

นอกจากนี�ยิังมีการัสู่่งเสู่รัิมให้ต้รัะหนักถึ่งความเป็นอิสู่รัะ 

ผู้่านกิจกรัรัมและสู่ื�อต้่าง	ๆ	มากมายิ	

	 เป้าหมายิของสู่ำนักงาน	 คือ	 ให้บุคลากรัเข้าใจถ่ึง

ความรัับผิู้ดีชีอบต่้อความเป็นอิสู่รัะของต้นเองและสู่มาชิีก

ในครัอบครััวทุี�ใกล้ชีิดีทีุ�สูุ่ดี	 จากผู้ลปรัะโยิชีน์ทุี�อาจถ่ึกมองว่า 

ไม่สู่อดีคล้องกับความเป็นกลาง	 ความซึ่ื�อสู่ัต้ยิ์ 	 และ 

ความไม่เอนเอียิงในการัให้บรัิการัล่กค้างานสู่อบบัญชีี

หน่วัยงานติิดติามและกำกับดูแลค์วัามเป็นอิส่ระ

	 คณะทุำงานด้ีานจรัรัยิาบรัรัณ	เปน็หน่วยิงานทุี�สู่ำนักงาน

กำหนดีข่�นเพื�อกำกับดี่แลและต้รัวจสู่อบการัปฏิิบัต้ิต้ามค่่มือ

จรัรัยิาบรัรัณของสู่ำนักงาน	 โดียิมุ่งมั�นทุี�จะปกป้องความเป็น 

อิสู่รัะและความขัดีแยิ้งทุางผู้ลปรัะโยิชีน์อยิ่างจรัิงจัง 

และสู่ม�ำเสู่มอ	 รัวมถ่ึงเป็นหน่วยิงานทุี�รัวบรัวมเอกสู่ารั 

ความรั่้และเข้าใจเกี�ยิวกับจรัรัยิาบรัรัณของวิชีาชีีพบัญชี ี

แก่บุคลากรัของสู่ำนักงาน

การรักษาค์วัามลับ

	 สู่ำนกังานและบุคลากรัของสู่ำนักงานจะต้้องไม่เปิดีเผู้ยิ

ข้อม่ลอันเป็นความลับของกิจการัทีุ�ไดี้มาจากการัให้บรัิการั

วิชีาชีีพไปใชี้เพื�อปรัะโยิชีน์สู่่วนต้นหรืัอบุคคลทีุ�สู่าม	 และ 

ต้้องป้องกันและรัักษัาไว้ซึ่่�งความลับต้ามข้อกำหนดีด้ีาน 

จรัรัยิาบรัรัณ	และกฎหมายิทุี�เกี�ยิวข้อง

การปฏิิบัติิเก่�ยวักับการรักษาค์วัามลับ

	 ข้อม่ลของล่กค้าและข้อม่ลสู่่วนบุคคลจะถ่ึกเก็บรัักษัา 

ไวต้้ามทีุ�กำหนดีไวใ้นนโยิบายิของสู่ำนกังาน	เอกสู่ารัจะถ่ึกเกบ็

ในรัะยิะเวลาต้ามข้อกำหนดีของวิชีาชีีพ	ข้อม่ลอิเล็กทุรัอนิกสู่์	

จะต้้องถ่ึกเก็บภายิใต้้ข้อกำหนดีของรัะบบสู่ารัสู่นเทุศ 

ของสู่ำนักงานทุี�มีการัควบคุมความปลอดีภัยิและการัเข้าถ่ึง

อยิ่างเหมาะสู่ม	และมีแผู้นรัองรัับการัทุำงานไดี้อยิ่างต้่อเนื�อง	

และสู่ำนักงานยิังมีนโยิบายิในการัป้องกันและบำรัุงรัักษัา 

การัจัดีการัแฟ้้มข้อม่ลเอกสู่ารั	และการัป้องกันการัเข้าถึ่งโดียิ

ไม่ไดี้รัับอนุญาต้หรัือการัใชี้อยิ่างไม่เหมาะสู่ม

	 ผู้่้บรัิหารัและบุคลากรัทุุกคนของสู่ำนักงาน	 จะต้้อง 

ลงลายิมือชีื�อรัักษัาความลับปรัะจำปี	 และลงลายิมือชีื�อ 

ภายิหลังจากการัลาออกจากการัเป็นพนักงานของสู่ำนักงาน	

และต้้องปฏิิบัต้ิต้ามข้อกำหนดีของการัรัักษัาความลับ 

อยิ่างต้่อเนื�อง

	 สู่ำนักงานมีความต้รัะหนักและให้การัสู่นับสู่นุน 

ความเป็นอิสู่รัะของผู้่้สู่อบบัญชีี	 โดียิให้ความสู่ำคัญกับ 

การัปฏิิ บัต้ิต้ามข้อกำหนดีการัหมุนเวียินผู้่้ สู่อบบัญชี ี

ในต้ลาดีทุุนของสู่ำนักงาน	 ก.ล.ต้.	 และผู้่้สู่อบบัญชีีอื�นต้าม 

ค่่มือปรัะมวลจรัรัยิาบรัรัณของผู้่้ปรัะกอบวิชีาชีีพบัญชี ี

ทุี�กำหนดีโดียิสู่ภาวิชีาชีีพบัญชีีฯ	 เพื�อลดีปัญหาและอุปสู่รัรัค 

ความคุ้น เคยิจากความสู่ัมพันธ์ทุี� ยิาวนาน	 นอกจาก 

การัหมุนเวียินจะช่ีวยิสู่นับสู่นุนความเป็นอิสู่รัะแล้วยัิง 

ทุำให้มีมุมมองใหม่ดี้านการัต้รัวจสู่อบอีกดี้วยิ		การัหมุนเวียิน 

รัวมกับข้อกำหนดีเรัื�องความเป็นอิสู่รัะนั�นชี่วยิเสู่ริัมสู่รั้าง 

ความเป็นอิสู่รัะและความเป็นกลาง	 และเป็นการัป้องกัน 

ทุี�สู่ำคัญดี้านการัต้รัวจสู่อบ

การหมุนเว่ยนแลุ่ะค์วามสัมพันธ์ท่�ยาวนาน
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	 สู่ำนักงานมีนโยิบายิให้บรัิการัทุางวิชีาชีีพบัญชีีแก่ล่กค้าดี้วยิความซึ่ื�อสู่ัต้ยิ์และเทุี�ยิงธรัรัมภายิใต้้ข้อกำหนดีของจรัรัยิาบรัรัณ

วิชีาชีีพและปฏิิบัต้ิงานต้ามมาต้รัฐานการัสู่อบบัญชีีอย่ิางเต็้มความรั่้	 ความสู่ามารัถึ	 ให้เป็นไปต้ามรัะบบการัควบคุมคุณภาพ 

ของสู่ำนักงาน

การติอบรับงานลุู่กค์้าใหม่แลุ่ะลุู่กค์้าติ่อเน่�อง

การติอบรับแลุ่ะการค์งไว้ซึ่ึ�งค์วามสัมพันธ์�
กับลุู่กค์้าแลุ่ะงานท่�ม่ลุ่ักษ์ณะเฉพาะ

	 ในการัต้อบรัับงานล่กค้าใหม่และล่กค้าต่้อเนื�อง	

สู่ำนักงานจะดีำเนินการัให้มั�นใจว่าสู่ำนักงานสู่ามารัถึปฏิิบัต้ิ

ต้ามข้อกำหนดีของจรัรัยิาบรัรัณ	 มีความรั่้	 ความสู่ามารัถึ 

มีบุคลากรัเพียิงพอ	 และสู่ามารัถึปฏิิบัติ้งานต้ามมาต้รัฐาน

การัสู่อบบญัชีจีนเสู่ร็ัจสู่มบร่ัณ์	เปน็ไปต้ามขอ้ต้กลงในหนงัสืู่อ 

ต้อบรับังาน	ทุั�งนี�	รัวมถ่ึงการัปรัะเมินและการัจัดีการัความเสู่ี�ยิง

ต้่าง	ๆ	ทุี�อาจเกิดีข่�นทุี�เกี�ยิวข้องกับล่กค้ารัายินั�น

	 สู่ำนักงานจะไม่รัับงานล่กค้าทุี�มีความเสู่ี�ยิงสู่่ง	 เชี่น 

พบปรัะเด็ีนทีุ�เกี�ยิวข้องกับจรัรัยิาบรัรัณ	 ความเป็นอิสู่รัะ	

ความขัดีแยิ้งทุางผู้ลปรัะโยิชีน์	การัปฏิิบัต้ิต้ามข้อกำหนดีของ

มาต้รัฐานการัรัายิงานทุางการัเงิน	 และการัให้ความรั่วมมือ

แกผู่้่สู้่อบบญัชีใีนการัปฏิิบตั้งิานต้ามมาต้รัฐานการัสู่อบบญัชีี

	 ในแต่้ละงานสู่ำนกังานจะมกีรัะบวนการัปรัะเมนิความเสู่ี�ยิง 

ทุี�เกี�ยิวข้องกับล่กค้า	

	 โดียิพิจารัณาความเสู่ี�ยิงโดียิรัวม	ต้ัวอยิ่าง

 •	 ความซึ่ื�อสู่ัต้ยิ์สูุ่จรัิต้	บุคลิก	และลักษัณะของผู้่้บรัิหารั

 •	 โครังสู่รั้างองค์กรัและการับรัิหารั

 •	 ลักษัณะของธุรักิจ

 •	 ภาวะแวดีล้อมของธุรักิจ

 •	 ลักษัณะของงานทุี�จะรัับ

 •	 ผู้ลการัดีำเนินงานของล่กค้า

 •	 ความสู่ัมพันธ์ทุางธุรักิจและกิจการัทุี�เกี�ยิวข้องกัน

 •	 ความรั่้และปรัะสู่บการัณ์ทุี�มีกับกิจการั

 •	 ความเป็นไปไดี้และความต้ั�งใจทุี�จะกรัะทุำผู้ิดี 

โดียิฝึ่ายิบรัิหารัของล่กค้า

	 สู่ำนักงานมีหน้าทุี�ในการัปฏิิบัติ้งานให้สู่ำเร็ัจต้ามหนังสืู่อ

การัต้อบรับังานทุี�ได้ีมกีารัลงนามกัน	อยิา่งไรัก็ต้าม	เมื�อเหน็วา่ 

มีความจำเป็นทุี�ต้้องพิจารัณาถึอนตั้วจากล่กค้า	 สู่ำนักงาน 

ต้้องพิจารัณาถึ่งวิธีปฏิิบัต้ิของวิชีาชีีพบัญชีี	 ข้อกำหนดี 

ต้ามจรัรัยิาบรัรัณทีุ�เกี�ยิวข้อง	 และข้อกำหนดีต้ามกฎหมายิ 

การัรัายิงานใดี	 ๆ	 ทีุ�จะต้้องดีำเนินการั	 สู่ำนักงานต้้องจัดีทุำ

เอกสู่ารัเพื�อใช้ีเปน็หลกัฐานปรัะกอบเหตุ้ผู้ลของการัขอถึอนต้วั

	 ผู้่้รัับผิู้ดีชีอบงานต้้องพ่ดีคุยิกับฝ่ึายิบรัิหารัของล่กค้า 

เพื�อหารืัอและอธิบายิให้ทุรัาบเกี�ยิวกับสู่ถึานการัณ์ของ 

ข้อเทุ็จจริังต่้าง	 ๆ	 ทีุ�เกิดีข่�นซึ่่�งเป็นเหตุ้ให้สู่ำนักงานต้้อง 

ถึอนตั้วจากการัเป็นผู้่้สู่อบบัญชีี	 เอกสู่ารัทีุ�ใช้ีเป็นหลักฐาน

สู่ำคัญปรัะกอบเหตุ้ผู้ลของการัถึอนตั้ว	 เชี่น	 สู่ถึานการัณ์ 

ของข้อเทุ็จจรัิงต้่าง	 ๆ	 การัขอคำปรั่กษัาและคำต้อบทีุ�ได้ีรัับ 

หากข้อกฎหมายิหรืัอข้อกำหนดีของวิชีาชีีพเป็นเหตุ้ให้

สู่ำนักงานไม่อาจถึอนต้ัวไดี้ทุันทุี	สู่ำนักงานต้้องจัดีทุำเอกสู่ารั

เพื�อใชี้เป็นหลักฐานในการัสู่รุัปเหตุ้ผู้ลต้่าง	 ๆ	 ทุี�ทุำให้ต้้อง 

ปฏิิบตั้งิานต้อ่ไปต้ามขอ้กำหนดีเหลา่นั�น	ทัุ�งนี�	รัวมถ่ึงคำปรัก่ษัา 

ของทุี�ปรั่กษัากฎหมายิดี้วยิ

การยุติิค์วามสัมพันธ์กับลุู่กค์้า
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	 สู่ำนักงานมีนโยิบายิให้การัปฏิิบัต้ิงานต้รัวจสู่อบต้าม

มาต้รัฐานการัสู่อบบัญชีีภายิใต้้ข้อกำหนดีของจรัรัยิาบรัรัณ 

แห่งวิชีาชีีพทุี�เกี�ยิวข้องและรัวมถึ่งข้อกำหนดีและข้อบังคับ

ต้ามกฎหมายิ	 ในการัปฏิิบั ติ้งานต้รัวจสู่อบจะดีำเนิน 

ต้ามกรัะบวนการัและขั�นต้อนต้ามมาต้รัฐานการัสู่อบบัญชี	ี

รัะบบงานและวิธีปฏิิบัต้ิทีุ�สู่ำนักงานกำหนดี	 และรัะบบ 

การับรัหิารัคณุภาพงานเพื�อใหสู้่ามารัถึรัวบรัวมขอ้มล่หลกัฐาน 

ทุี�เพียิงพอเชีื�อถึือได้ีเพื�อจัดีทุำและเสู่นอรัายิงานทุี�ถ่ึกต้้อง

เหมาะสู่มกับสู่ถึานการัณ์

	 ภายิใต้้ค่่มือรัะบบการับรัิหารัคุณภาพของสู่ำนักงาน

ซึ่่� งถึือเป็นกรัอบนโยิบายิทีุ�นำมาปรัะยิุกต้์ใชี้กับล่กค้า 

งานต้รัวจสู่อบทุุกปรัะเภทุ	 โดียิในค่่มือกำหนดีให้ปฏิิบัติ้ต้าม 

ข้อกำหนดีด้ีานจรัรัยิาบรัรัณทุี�เกี�ยิวข้อง	 ซึ่่�งรัวมถ่ึงความเป็น

อิสู่รัะจากหน่วยิงานทีุ�ต้รัวจสู่อบ	 การัปรัะเมินความเสู่ี�ยิง 

ในการัพิจารัณาการัต้อบรัับและคงไว้ซึ่่�งงาน	 นอกจากนี� 

ค่่มือรัะบบการับรัิหารัคุณภาพยิังกำหนดีนโยิบายิในดี้าน 

การัปฏิิบัต้งิานต้รัวจสู่อบ	ซึ่่�งรัวมถ่ึงการักำหนดีความรับัผิู้ดีชีอบ 

ของก ลุ่ม ผู้่้ปฏิิ บั ติ้ งานและแนวทุางการัควบคุมดี่แล 

และสู่อบทุาน	 การัใช้ีดีุลยิพินิจเยีิ�ยิงผู้่้ปรัะกอบวิชีาชีีพ 

และการัสัู่งเกต้และสู่งสัู่ยิเยิี�ยิงผู้่้ปรัะกอบวิชีาชีีพ	การัปรั่กษัา 

หารัือ	 ความคิดีเห็นทีุ�แต้กต้่าง	 การัรัวบรัวมและเก็บรัักษัา

เอกสู่ารัหลักฐาน	 และการัสู่อบทุานคุณภาพงาน	 เพื�อให้

สู่ามารัถึรัวบรัวมขอ้มล่หลกัฐานทุี�เพยีิงพอเชีื�อถึอืไดีเ้พื�อจดัีทุำ 

และเสู่นอรัายิงานทุี�ถึ่กต้้องเหมาะสู่มกับสู่ถึานการัณ์

การปฏิิบัติิงานติรวจสอบ

วิธ่การติรวจสอบ

การปฏิิบัติิงาน

	 สู่ำนกังานจัดีใหม้ค่่ีมอืกรัะบวนการัต้รัวจสู่อบบนพื�นฐาน

ความเสู่ี�ยิง	 (Dharmniti	Risk-Based	Audit	Methodology	 :	

DAM)	เพื�อกำหนดีกรัอบและขั�นต้อนการัปฏิิบติั้งานต้รัวจสู่อบ 

บนพื�นฐานความเสู่ี� ยิง 	 นอกจากนี� 	 ยิั ง ไดี้จัดีทุำค่่ มือ 

การัต้รัวจสู่อบ	(Audit	Manual)	อา้งองิต้ามแนวทุางของ	IFAC 

โดียิค่่มือการัต้รัวจสู่อบจะปรัะกอบไปดี้วยิ	2	 องค์ปรัะกอบ	

ไดีแ้ก	่หลกัการัสู่ำคัญในเรัื�องต้า่ง	ๆ 	และกรัะบวนการัต้รัวจสู่อบ 

บนพื�นฐานความเสู่ี�ยิง	ซึ่่�งแบง่ออกเปน็	3	ขั�นต้อน	ปรัะกอบดีว้ยิ 

ขั�นต้อนการัปรัะเมินความเสู่ี�ยิง	 การัต้อบสู่นองความเสู่ี�ยิง 

และการัรัายิงาน	 ค่่มือการัต้รัวจสู่อบทุั�ง	 2	 องค์ปรัะกอบ 

ดีังกล่าวนี�จะมีการัรัะบุมาต้รัฐานการัสู่อบบัญชีีทุี�เกี�ยิวข้อง 

เพื�อการัอ้างอิงคำอธิบายิ	แนวทุางในการันำไปปฏิิบัต้ิ	รัวมทุั�ง 

เครืั�องมือการัต้รัวจสู่อบทีุ�เกี�ยิวข้องกับค่่มือการัต้รัวจสู่อบ 

เพื�อชีว่ยิในการัต้รัวจสู่อบและรัวบรัวมหลกัฐานการัต้รัวจสู่อบ 

ทุี�เหมาะสู่ม	นอกจากนี�	สู่ำนักงานยิังมีคณะทุำงานมาต้รัฐาน

ทุางวิชีาชีีพในด้ีานต้่าง	 ๆ	 ได้ีแก่	 มาต้รัฐานการัสู่อบบัญชี	ี 

มาต้รัฐาน	 การับัญชีีและกองทุุน	 และกฎหมายิและภาษั ี

อากรั	 เพื�อเป็นคณะทุำงานรัับผิู้ดีชีอบในศ่กษัาเกี�ยิวกับ 

การัเปลี�ยินแปลงมาต้รัฐานวิชีาชีีพ	 เพื�อนำความรั่้มาปรัับปรัุง

และพัฒนาการัปฏิิบัต้ิงานต้รัวจสู่อบเพื�อปฏิิบัต้ิงานเป็นไป 

ต้ามมาต้รัฐานวิชีาชีีพ
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	 สู่ำนักงานมีคณะทุำงานมาต้รัฐานวิชีาชีีพในดี้านต้่าง	ๆ	

ซึ่่�งมีหน้าทีุ�ในการัสู่รั้างเครัื�องมือการัต้รัวจสู่อบทุี�เป็นไปต้าม 

ข้อกำหนดีของมาต้รัฐานวิชีาชีพีต่้าง	ๆ 	เพื�อช่ีวยิในการัปฏิิบัต้งิาน 

ต้รัวจสู่อบต้ามค่่มือการัต้รัวจสู่อบ	 ปรัะกอบไปดี้วยิ 

แนวการัต้รัวจสู่อบ	 (Audit	 Program)	แบบต้รัวจสู่อบความ 

ครับถึ้วน	 (Checklist)	 แบบฟ้อรั์ม	 (Form)	 และรั่ปแบบ 

การัจดีบันทุ่ก	(Template)	คณะทุำงานมาต้รัฐานวิชีาชีีพจะม ี

การัเผู้ยิแพรั่	 ทุำความเข้าใจ	 เกี�ยิวกับการัใช้ีเครัื�องมือ 

การัต้รัวจสู่อบทุกุครัั�งทุี�มกีารัเปลี�ยินแปลง	และจดัีเกบ็เครัื�องมอื 

ทุี�เปน็ปจัจุบนัไวใ้นแชีรัไ์ดีรัฟ์้ของสู่ำนกังานเพื�อใหทุ้มีต้รัวจสู่อบ

เข้าถึ่งและใชี้เครัื�องมือทุี�เป็นปัจจุบัน

	 สู่ำนักงานให้ความสู่ำคัญเกี�ยิวกับการันำเทุคโนโลยีิ 

เข้ามาชี่วยิในการัปฏิิบัต้ิงานในสู่่วนทุี�สู่ำคัญ	ๆ	ดีังนี�

	 •	 สู่ำนักงานมีการันำโปรัแกรัม	 Excel	 เข้ามาช่ีวยิใน

การัปฏิิบัต้ิงานหลายิสู่่วนเพื�ออำนวยิความสู่ะดีวกในการั

ปฏิิบัต้ิงานให้รัวดีเรั็วยิิ�งข่�นและให้การัปรัะมวลผู้ลข้อม่ล 

การัต้รัวจสู่อบต้่าง	 ๆ	 มีความถ่ึกต้้องและแม่นยิำ	 รัวมทุั�งมี 

คณะทุำงานด้ีาน	 IT	 ในการัให้ความรั่้	 โดียิการัอบรัมเกี�ยิวกับ 

ทุักษัะการัใชี้โปรัแกรัม	Excel	ให้แก่ทุีมต้รัวจสู่อบ

	 •	 สู่ำนักงานมีการัจัดีทุำโปรัแกรัมสูุ่่มต้ัวอยิ่างเพื�อให ้

การัสูุ่่มต้ัวอยิ่างการัทุดีสู่อบการัควบคุมและการัต้รัวจสู่อบ

เนื�อหาสู่ารัะให้เป็นไปต้ามมาต้รัฐานการัสู่อบบัญชีีกำหนดี	

	 •	 สู่ำ นักงานใ ช้ี งานโปรัแกรัมการัสู่ืบ ค้น ข้อม่ ล 

ความสู่ัมพันธ์กับบุคคลหรัือกิจการัทีุ� เ กี�ยิวข้องข้องกัน 

เพื�อเป็นหลักฐานการัทุำความเข้าใจรัายิการักับบุคคล 

และกิจการัทุี�เกี�ยิวข้องกันซึ่่�งถึือเป็นรัายิการัทุี�ผู้่้สู่อบบัญชี ี

จะต้้องให้ความสู่นใจเนื�องจากเป็นรัายิการัทุี�มีความสู่ำคัญ 

ในทุางธุรักิจและการัต้รัวจสู่อบบัญชีี	 โดียิโปรัแกรัมดีังกล่าว 

ยิังชี่วยิในการัสืู่บค้นข้อม่ลในเชิีงการัวิเครัาะห์เปรีัยิบเทีุยิบ 

เพื�อนำมาใชี้ในการัปรัะเมินความเสู่ี�ยิง

เค์ร่�องม่อแลุ่ะเทค์โนโลุ่ย่

	 •	 สู่ำนักงานมีรัะบบการัจัดีเก็บกรัะดีาษัทุำการั 

ต้รัวจสู่อบโดียิให้ความสู่ำคัญกับการัจำกัดีการัเข้าถึ่ง 

ข้อม่ลโดียิทุีมต้รัวจสู่อบทุี�ไดี้รัับอนุญาต้เทุ่านั�น	 เพื�อเป็น 

การัรัักษัาความปลอดีภัยิของข้อม่ล

	 สู่ำนักงานให้ความสู่ำคัญกับการันำเทุคโนโลยิีมาชี่วยิ 

ในการัต้รัวจสู่อบ	 เพื�อยิกรัะดีับการัปฏิิบัต้ิงานทุั�งกรัะบวนการั

ของการัปฏิิบัต้ิงานต้รัวจสู่อบ	 ซึ่่�งสู่ำนักงานอยิ่่รัะหว่าง 

การัศ่กษัาและกำหนดีแนวทุางในการันำเทุคโนโลยิีมาใชี้
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การกำาหนดท่มงานติรวจสอบ

	 สู่ำนักงานมีการัจัดีโครังสู่รั้างหน่วยิงานต้รัวจสู่อบต้าม

ความรั่	้ความสู่ามารัถึ	ทัุกษัะ	ความชีำนาญและปรัะสู่บการัณ์

ของแต้่ละอุต้สู่าหกรัรัมอยิ่างชีัดีเจน	 นอกจากนี�	 สู่ำนักงาน 

ยิงัมกีารัจดัีทุำสู่ารัสู่นเทุศเกี�ยิวคณุสู่มบตั้ขิองพนกังานวชิีาชีพี 

แต้่ละคนไว้เพื�อเป็นฐานข้อม่ลอ้างอิง	 เพื�อให้สู่ามารัถึ

มอบหมายิความรัับผิู้ดีชีอบงานต้รัวจสู่อบให้กับทุีมงาน 

ทุี�เหมาะสู่ม	ซึ่่�งรัวมถึง่ผู้่สู้่อบบญัชีทีุี�รับัผู้ดิีชีอบงานเพื�อใหแ้นใ่จ

วา่ทุมีงานต้รัวจสู่อบสู่ามารัถึปฏิิบัติ้งานได้ีอย่ิางมีปรัะสู่ทิุธิภาพ	

	 การัมอบหมายิงานใหแ้กทุ่มีงานต้รัวจสู่อบนั�นดีำเนนิการั 

ภายิใต้้การักำกับดี่แลของคณะกรัรัมการับรัิหารั	โดียิปรัะธาน 

กรัรัมการับริัหารั			ปจัจัยิทุี�พจิารัณา			ได้ีแก	่		ขนาดีและความซัึ่บซึ่อ้น 

ของงาน	ความรั่้และปรัะสู่บการัณ์เฉพาะดี้านอุต้สู่าหกรัรัม	

รัะยิะเวลาในการัทุำงาน	 ความต้่อเนื�องและการัสู่อนงาน 

ในภาคปฏิิบัติ้	 (on-the-job	 training)	 อยิ่างไรัก็ต้าม 

สู่ำหรัับงานทีุ�อาจมีความซัึ่บซ้ึ่อนมาก	 สู่ำนักงานมีนโยิบายิ 

ทุี�จะต้อ้งพจิารัณาถึง่ความจำเปน็ต้อ้งมคีวามเชีี�ยิวชีาญพเิศษั

หรัือความเชีี�ยิวชีาญเพิ�มเต้ิมเพื�อเป็นสู่่วนหน่�งของทุีมงาน 

ต้รัวจสู่อบ	โดียิมสีู่ำนกังานเครัอืขา่ยิ	รัวมถึง่หนว่ยิงานภายินอก

ทุี�เป็นพันธมิต้รัของสู่ำนักงานในด้ีานต้่าง	 ๆ	 เชี่น	 กฎหมายิ 

การัปรัะเมินรัาคาสิู่นทุรัพัย์ิ	หรัอืคณิต้ศาสู่ต้ร์ัปรัะกันภัยิ	เปน็ต้น้
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นักวิชาช่พด้านการติรวจสอบของธรรมนิติิ

ทรัพยากร

การให้ค์่าติอบแทุน 

	 สู่ำนักงานมีนโยิบายิการัจ่ายิค่าต้อบแทุนทีุ�ชีัดีเจน 

และยุิต้ิธรัรัม	 โดียิมีกรัะบวนการัปรัะเมินปรัะสิู่ทุธิภาพ 

การัทุำงาน	ทุี�เชีื�อมโยิงไปกับคุณภาพของผู้ลการัปฏิิบัต้ิงาน 

อกีทุั�งการัใหค้วามสู่ำคญักบัดีา้นสู่วสัู่ดีกิารัต้า่ง	ๆ 	เพื�อสู่นบัสู่นนุ

การัทุำงาน	 และความเป็นอย่่ิทุี�ดีี	 การัสู่ร้ัางความสู่มดุีล 

Work	 Life	 Balance	 จุดีมุ่งหมายิเพื�อสู่รั้างความพ่งพอใจ 

และมีความสูุ่ขในการัทุำงาน	

การพิจารณาปรับติำแหน่ง

	 สู่ำนักงานกำหนดีเกณฑ์์พิจารัณาคุณสู่มบัต้ิผู้่้ทุี�จะ 

ถ่ึกพิจารัณาไว้ในแต้่ละรัะดีับทุี�มีเกณฑ์์การัพิจารัณาดี้าน

ต้่าง	ๆ	ไม่ว่าจะเป็นผู้ลงาน	ความรั่้	ความสู่ามารัถึดี้านวิชีาชีีพ 

การัดี่แลผู้่้ใต้้บังคับบัญชีา	 ความสู่ามารัถึในการัสู่ื�อสู่ารั 

และการัปรัะสู่านงานกับล่กค้า	 ความสู่นับสู่นุนและทุุ่มเทุ 

ต้่อองค์กรั 	 อีก ทัุ� งมีคณะกรัรัมการั ร่ัวมต้ัดีสู่ิน เ พื� อให ้

ความเหมาะสู่มกับต้ำแหน่งนั�น	ๆ

การส่รรหา 

	 สู่ำนักงานมีกรัะบวนการัสู่รัรัหาบุคลากรัทีุ�มีคุณภาพ 

และคณุสู่มบตั้เิหมาะสู่ม	มคีวามเปน็เลิศทุางวชิีาการั	มทีุศันคต้ิ

และบุคลกิภาพทุี�ดี	ีมีจรัยิิธรัรัมสู่ง่		จากนั�นนำมาพัฒนาความรั่ ้

สู่รั้างปรัะสู่บการัณ์การัทุำงานเพื�อให้เกิดีความก้าวหน้า 

ในอาชีีพ

การพัฒนาค์วัามก้าวัหน้าทุางวัิชาช่พ 

	 เรัาเน้นการัเรัียินรั่้และพัฒนาศักยิภาพของพนักงาน

ให้เกิดีความเชีี�ยิวชีาญ	 เพื�อให้บริัการั	 และสู่่งมอบงาน 

ทุี�มีคณุภาพ	เพื�อใหค้วามเชีื�อมั�นกบัค่ค่า้		สู่ำนกังานมีนโยิบายิ 

กำหนดีให้นักวิชีาชีีพทุุกคนได้ีรัับการัอบรัมทุางวิชีาชีีพ 

ทัุ�งการัอบรัมภายิในปรัะจำปี	โดียิกำหนดีหลักสู่ต่้รัให้เหมาะสู่ม 

กับพนักงานในแต้่ละรัะดีับ	 และการัอบรัมภายินอกทีุ�จัดีข่�น 

โดียิหน่วยิงานกำกับดี่แล	 และหน่วยิงานอื�น	 ทุี�มีหลักสู่่ต้รั 

ทุางวชิีาชีพีทีุ�เหมาะสู่ม	และหลกัสู่ต่้รัอื�นทีุ�เกี�ยิวขอ้ง	และรัวมถึง่ 

การัอบรัมอยิา่งไมเ่ปน็ทุางการัเพื�อเสู่รัมิสู่รัา้งทุกัษัะ	ความเปน็ 

นักวิชีาชีีพ	ภาวะการัเป็นผู้่้นำ	 (Soft	 Skill)	 อีกทุั�งการัพัฒนา 

ให้เกิดีความเชีี�ยิวชีาญโดียิการัผู่้านปรัะสู่บการัณ์จากการัทุำงาน 

เพื�อให้เกิดีความรั่้	ความเข้าใจในกรัะบวนการัต้รัวจสู่อบ

	 สู่ำนักงานต้รัะหนักดีีว่า	 การัขับเคลื�อนคุณภาพทีุ�สู่ำคัญคือการัทุำให้มั�นใจว่านักวิชีาชีีพมีทุักษัะ	 ความร้่ั	 ความสู่ามารัถึ 

และปรัะสู่บการัณ์ทุี�เหมาะสู่ม	มีแรังจ่งใจในการัสู่่งมอบการัต้รัวจสู่อบคุณภาพสู่่ง	ดีังนั�น	สู่ำนักงานจ่งมุ่งเน้นคุณภาพของบุคลากรั

ทุางวิชีาชีีพ	โดียิมีนโยิบายิกำหนดีการัสู่รัรัหา	การัพัฒนา	การัให้ค่าต้อบแทุน	การัปรัับต้ำแหน่งอยิ่างเหมาะสู่ม
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	 การัพัฒนาทุักษัะและการัเพิ�มความรั่้ให้กับบุคลากรั

ของเรัาอย่ิางต่้อเนื�อง	 มีความสู่ำคัญต้่อคุณภาพของงาน 

ต้รัวจสู่อบ	 ดัีงนั�นสู่ำนักงานจ่งได้ีกำหนดีให้มีการัจัดีอบรัม

ให้กับพนักงานทุั�งภายิในและภายินอก	 รัวมถ่ึงการัสู่นับสู่นุน

การัอบรัมพัฒนาดี้านวิชีาชีีพอยิ่างต้่อเนื�องต้ามข้อกำหนดี

แหง่วิชีาชีพีโดียิกำหนดีชีั�วโมงทีุ�ใชีใ้นการัอบรัมทุั�งภายิในและ

ภายินอก	แบบเป็นทุางการัและไม่เป็นทุางการัขั�นต้�ำจำนวน	

40	 ชีั�วโมงต่้อปี	 การัอบรัมนั�นมีวัต้ถุึปรัะสู่งค์เพื�อให้มั�นใจว่า

บคุลากรัของสู่ำนักงานมีการัพัฒนาด้ีานวชิีาชีพีอย่ิางต่้อเนื�อง 

ซึ่่�งสู่ำนักงานได้ีจัดีหลักสู่่ต้รัการัอบรัมภายิในออกเป็น 

ทุกุรัะดีบัต้ั�งแต่้เรัิ�มเปน็พนักงานจนถ่ึงผู้่้บริัหารัรัะดัีบสู่ง่	โดียิจัดี 

ให้มีเนื�อหาหลักสู่่ต้รัของการัอบรัมให้สู่อดีคล้องกับการัเรัียินร้่ั

และการัปฏิิบัต้ิงานของพนักงานในแต้่ละรัะดีับ	และมีเนื�อหา

ทุี�ครัอบคลุมและเกี�ยิวข้องกับวิชีาชีีพ	 รัวมถึ่งการัต้อบสู่นอง 

ต้่อการัเปลี�ยินแปลงทุางวิชีาชีีพ	 มีการัจัดีสู่รัรัเวลาการัอบรัม 

ให้มีเวลาทีุ�เพียิงพอและเหมาะสู่มกับเนื�อหาของการัอบรัม	

พรั้อมกบัมีการับันทุ่กปรัะวัต้ิการัอบรัมหรัือการัศ่กษัาเพิ�มเต้ิม

เพื�อใชี้เป็นข้อม่ลในการัมอบหมายิงานในครัั�งถึัดีไป

	 นอกจากการัเรัียินรั่้อยิ่างเป็นทุางการัผู่้านการัอบรัม 

ทุั�งภายิในและภายินอกแล้ว	 การัพัฒนาทุางวิชีาชีีพให้กับ

บุคลากรัของเรัายิังเกิดีข่�นอยิ่างต้่อเนื�องผู้่านการัฝึึกสู่อน	

Coaching	 on	 the	 job	 จากหัวหน้างานทุี�มีปรัะสู่บการัณ ์

ชี่วยิฝึึกฝึนและแปลงความรั่้ไปสู่่่การัปฏิิบัต้ิงานจรัิง

การพัฒนาทางด้านวิชาช่พ

การบริหารประสิทธิภาพในการทำางาน

	 สู่ำนั ก งานกำหนดีใ ห้มี หลั ก เกณฑ์์ทุี� เ หมาะสู่ม 

ในการัวัดีผู้ลงานของบุคลากรัให้สู่อดีคล้องกับต้ำแหน่ง 

และหน้าทุี�ของพนักงาน	 โดียิพิจารัณาทัุ�งในด้ีานปรัิมาณงาน 

และคุณภาพของงานควบค่่กัน	 ความรั่้และความสู่ามารัถึ

ในการัปฏิิบัต้ิงานสู่อบบัญชีีจะมีการัวัดีผู้ลรัะหว่างปี 

อยิ่างสู่ม�ำเสู่มอ	 สู่่งผู้ลให้เกิดีการัสู่ื�อสู่ารัทุี�ดีีเพื�อบุคลากรั 

จะไดี้ทุรัาบถ่ึงความคาดีหวังของงานทุี�ชีัดีเจนและมีโอกาสู่

ปรัะเมินต้นเองและนำไปแก้ไขและพัฒนาต้นเองต้่อไป	และ 

ในการัปรัะเมินผู้ลปรัะจำปี เพื�อพิจารัณาผู้ลต้อบแทุน 

ให้กับบุคลากรั

	 สู่ำนักงานมีนโยิบายิทุี�ชีดัีเจนในการักำหนดีความก้าวหน้า 

ในสู่ายิอาชีีพ	 Career	 Path	 โดียิมีการัสู่ื�อสู่ารัและชีี�แจง 

ให้บุคลากรัทุรัาบถ่ึงทิุศทุางและการัเติ้บโต้ของต้นเอง 

ในอนาคต้
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แหลุ่่งค์วามรู้แลุ่ะการส่�อสารภายในองค์์กร

สารสนเทศัแลุ่ะการส่�อสาร

	 สู่ำนักงานมีการัจัดีต้ั�งคณะทุำงานวิชีาชีีพในด้ีานต่้าง	ๆ	

โดียิในแต้่ละคณะทุำงานจะทุำการัศ่กษัามาต้รัฐาน	กฎหมายิ	

ปรัะกาศและรัะเบียิบปฏิิบัต้ิทุี�เกี�ยิวข้อง	 และทุำการัเผู้ยิแพรั่

ข้อม่ลข่าวสู่ารัเกี�ยิวกับการัพัฒนาดี้านวิชีาชีีพให้บุคลากรั

ทุุกคนไดี้ทุรัาบ	 โดียิผู้่านรัะบบการัสู่ื�อสู่ารัของสู่ำนักงาน 

การัปรัะชีุม	และปรัะกาศภายิในสู่ำนักงาน	พรั้อมกับรัวบรัวม

และจัดีเก็บเป็นหมวดีหม่่ไว้ในช่ีองทุางการัแบ่งปันข้อม่ล 

(Share	 Drive)	 เพื�อไว้เป็นแหล่งความรั่้ทีุ�พนักงานทุุกคน 

สู่ามารัถึเข้าถึ่งไดี้

ส่ร้างและส่่งเส่ริมพัฒนาหน่วัยงานส่ารส่นเทุศ

	 เพื�อเป็นหลักปรัะกันการัขับเคลื�อนและยิกรัะดัีบงาน

สู่ารัสู่นเทุศอยิ่างต้่อเนื�องและมีปรัะสู่ิทุธิภาพ	 โดียิจัดีต้ั�ง 

คณะกรัรัมการัรัะบบสู่ารัสู่นเทุศ	ในรัะดีบัสู่ำนกังาน	เพื�อยิกรัะดีบั 

การัใชี้เทุคโนโลยิีสู่ารัสู่นเทุศให้สู่่งข่�น

จัดให้ม่ระบบการส่ำรองข้อมูลทุ่�ม่ค์วัามปลอดภัย

	 ในการัจัดีเก็บ	 ในการัรัักษัาความลับในรัะดีับมาต้รัฐาน

สู่ากล	 เพื�อรัักษัาความลับของล่กค้าให้ไดี้มาต้รัฐานสู่ากล 

และเพื�อรัักษัาข้อม่ลของล่กค้าให้มีความปลอดีภัยิขั�นสู่่งสูุ่ดี

ม่การติิดติั�งเน็ติเวัิร์กในพ่�นทุ่�อันเป็นทุ่�ติั�งของส่ำนักงาน

	 และมกีารัเชืี�อมต้อ่อย่ิางทัุ�วถึง่รัะหวา่งบุคลากรัทุุกรัะดัีบ 

ทุุกคนของสู่ำนักงาน	 ทุั�งในขณะปฏิิบัต้ิงานในสู่ำนักงาน 

(รัะบบ	LAN	และ	Wireless	LAN	ความเร็ัวสู่ง่)	และการัเชีื�อมต่้อ 

กับบุคลากรันอกสู่ำนักงานดี้วยิรัะบบออนไลน์

เทค์โนโลุ่ย่ของธรรมนิติิ

	 สู่ำนักงานกำหนดีนโยิบายิสู่่งเสู่รัิมการัพัฒนาสู่รั้างสู่รัรัค์และเรัียินรั่้เทุคโนโลยิี	 เพื�อใชี้ปรัะโยิชีน์ในการัปฏิิบัต้ิและ 

พัฒนางาน	ดีังนี�

จัดให้พนักงานทุุกค์นม่เค์ร่�องค์อมพิวัเติอร์

	 แบบต้ั� ง โ ต๊้ะห รืัอแบบโ น้ต้บุ๊ กต้ามความจำ เ ป็น 

และความเหมาะสู่มในการัปฏิิบัติ้งานและจัดีให้พนักงาน 

มี	 Email	 สู่่วนบุคคล	และมี	 Email	ปรัะจำหน่วยิงาน	 เพื�อให ้

การัสู่ื�อสู่ารั	 และการัปรัะสู่านงานอย่่ิในรัะบบเทุคโนโลยิี

สู่ารัสู่นเทุศ	

ในการรับส่มัค์รบุค์ลากรทุุกระดับ

	 จะต้้องทุดีสู่อบและสัู่มภาษัณ์ความรั่้	 ความสู่ามารัถึ	

ในเรืั�องรัะบบสู่ารัสู่นเทุศ	 และขีดีความสู่ามารัถึในการัใช้ี

เทุคโนโลยิีสู่ารัสู่นเทุศ	
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	 สู่ำนักงานมีนโยิบายิกำหนดีให้งานทีุ� ใ ห้บ ริัการั 

ต้รัวจสู่อบหรัอืสู่อบทุานงบการัเงนิ	งานใหค้วามเชีื�อมั�น	สู่ำหรับั 

กิจการัทีุ�มีความสู่ำคัญ	หรัือมีผู้ลกรัะทุบต้่อผู้ลปรัะโยิชีน์ของ

สู่าธารัณชีน	หรัือมีผู้่้เกี�ยิวข้องจำนวนมาก	 ต้้องมีผู้่้สู่อบทุาน

การัควบคุมคุณภาพงาน	(EQR)

	 สู่ำนักงานไดี้กำหนดีคุณสู่มบัต้ิ ของผู้่้ สู่อบทุาน 

การัควบคุมคุณภาพงานเพื�อให้มีความเหมาะสู่มในการั 

ปฏิิบัต้ิงานสู่อบทุานการัควบคุมคุณภาพงานและสู่ามารัถึ

ปฏิิบัต้ิงานให้บรัรัลุวัต้ถึุปรัะสู่งค์ไดี้	

ในกรณ่ทุ่� ทุ่มผู้ิปฏิิบัติิงานติรวัจส่อบม่ค์วัามคิ์ดเห็น 

ทุ่�แติกติ่าง

	 สู่ำนักงานมีวัฒนธรัรัมการัทุำงานร่ัวมกันทีุ�สู่่งเสู่ริัม 

ให้ มี ก า รัแสู่ดีงความ คิดี เห็ น ทีุ� แต้กต้่ า งอ ย่ิ า ง อิสู่ รัะ 

โดียิไม่ถ่ึกกดีดีันจากผู้่้ปฏิิบัต้ิงานทีุ�มีความอาวุโสู่กว่า	 หากมี 

ความคิดีเห็นทีุ�แต้กต่้างด้ีานวิชีาชีีพในปรัะเด็ีนทีุ�เกี�ยิวข้อง 

กับงาน	สู่ำนักงานไดี้มีการักำหนดีนโยิบายิและขั�นต้อนต้่าง	ๆ 

เพื�อชีว่ยิใหสู้่มาชิีกของทุมีต้รัวจสู่อบสู่ามารัถึแจ้งขอ้ขดัีแย้ิงใดี	ๆ  

ทุี�เกี�ยิวขอ้งกบัมาต้รัฐานการัรัายิงานทุางการัเงนิ	การัต้รัวจสู่อบ	

หรัือการัรัายิงานปรัะเดี็นทุี�มีนัยิสู่ำคัญ

	 สู่ำนักงานมีความมุ่งมั�นในการัพัฒนารัะบบบรัิหารั 

คุณภาพงาน	 ต้ั�งแต้่การัสู่รั้างวัฒนธรัรัมคุณภาพ	 ในรัะดีับ

สู่ำนักงาน	 รัะดีับงานและรัะดีับบุคลากรั	 โดียิย่ิดีถึือปฏิิบัต้ิ 

ให้เป็นต้ามรัะบบบริัหารัคุณภาพอย่ิางมีปรัะสู่ิทุธิภาพ 

และย่ิดีถึือปฏิิบัต้ิเป็นวัฒนธรัรัมคุณภาพอย่ิางต่้อเนื�อง 

นโยิบายิดี้านการับรัิหารัคุณภาพของสู่ำนักงานจ่งถ่ึก

ออกแบบการัต้ดิีต้ามผู้ลในรัะบบบรัหิารัคณุภาพ	กรัะบวนการั

ปรัะเมินความเสู่ี�ยิงของสู่ำนักงาน	 การักำกับด่ีแลและผู้่้นำ	 

จรัรัยิาบรัรัณ		การัต้อบรับัและการัคงไว้ซึ่่�งความสัู่มพันธ์กบัล่กค้า 

กรัะบวนการัปฏิิบัต้ิงาน	ทุรััพยิากรั	สู่ารัสู่นเทุศและการัสู่ื�อสู่ารั 

และกรัะบวนการัติ้ดีต้ามผู้ลและแก้ไข	 และกำหนดีให้นำ

ไปปฏิิบัต้ิอยิ่างเครั่งครััดี	 และคงไว้ซึ่่�งรัะบบบรัิหารัคุณภาพ 

ทุี�เหมาะสู่มกับสู่ภาวการัณ์และเป็นไปต้ามมาต้รัฐานการับริัหารั 

คุณภาพงานสู่อบบัญชีี

กระบวันการติิดติามผิล

	 กรัะบวนการัต้ิดีต้ามของสู่ำนักงานถึ่กออกแบบ 

การัต้ดิีต้ามใหค้รัอบคลุมทุกุองคป์รัะกอบของรัะบบการับรัหิารั

คุณภาพอยิ่างต้่อเนื�องในทุุกปี	 และพัฒนาการัต้ิดีต้ามผู้ลให้

เหมาะสู่มกับสู่ถึานการัณ์และการัเปลี�ยินแปลงทุางวิชีาชีีพ 

เพื�อให้สู่ำนักงานมีความเชีื�อมั�นอยิ่างมีเหตุ้ผู้ลว่า	 นโยิบายิ 

วิธีปฏิิบัต้ิ	 และรัะบบงานทุี�เกี�ยิวข้องกับรัะบบบริัหารัคุณภาพ 

มีการันำไปใชี้ปฏิิบัต้ิจรัิง	 มีปรัะสู่ิทุธิภาพ	มีความสู่ม�ำเสู่มอ 

ต้่อเนื�อง	และมีการัออกแบบและใชี้อยิ่างเหมาะสู่ม	

	 การัปรัะเมินปรัะสิู่ทุธิผู้ลของการัติ้ดีต้ามผู้ลและแก้ไข 

จากรัะบบบรัหิารัคณุภาพภายิในสู่ำนกังาน	สู่ำนกังานมคีวาม 

เชืี�อมั�นในรัะบบคุณภาพภายิในของสู่ำนักงานมีปรัะสิู่ทุธิภาพ 

และปรัะสู่ิทุธิผู้ล	และทุำให้สู่ำนักงานสู่ามารัถึรัะบุความเสู่ี�ยิง	

ปรัับปรัุงคุณภาพ	และพัฒนาคุณภาพไดี้อยิ่างยิั�งยิืน

การสอบทานค์ุณภาพการติรวจสอบ

กระบวนการติิดติามผู้ลุ่แลุ่ะแก้ไข

การติิดติามการปฏิิบัติิติามระบบบริหารค์ุณภาพ
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การปฏิิบัติิติามข้อกำาหนดทางกฎหมาย

	 สู่ำนักงานให้ความสู่ำคัญต้่อการัปฏิิบัต้ิต้ามข้อกำหนดี

ทุางกฎหมายิและหลักจรัรัยิาบรัรัณ	และถึือเป็นกลยิุทุธ์หลัก 

อยิ่างหน่�งในการัสู่รั้างความเจรัิญก้าวหน้า	มั�นคง	และยัิ�งยินื		 

ต้ลอดีจนชีื�อเสู่ียิงทีุ�ดีีงามของสู่ำนักงาน	 	 และเพื�อบรัรัล ุ

วัต้ถุึปรัะสู่งค์ดีังกล่าว	สู่ำนักงานมีนโยิบายิในการับรัิหารังาน 

เพื�อสู่ร้ัางวัฒนธรัรัมขององค์กรัในเรัื�องการัปฏิิบัต้ิต้าม 

ข้อกำหนดีของกฎหมายิและจรัรัยิาบรัรัณ	โดียิเฉพาะอยิ่างยิิ�ง 

สู่ำหรัับงานบรัิการัทีุ�เกี�ยิวข้องกับการัให้ความเชีื�อมั�น	 โดียิ 

การัจัดีให้มีรัะบบงาน	 วิธีการัปฏิิบัติ้	 ควบคุม	 สู่อบทุาน 

ปรัะเมินผู้ลการัปฏิิบัติ้	 และรัะบบการัควบคุมคุณภาพงาน 

ทุี�เป็นไปต้ามมาต้รัฐานแห่งวิชีาชีพี	สู่นับสู่นุน	สู่ง่เสู่ริัม	อดุีหนุน	

กิจกรัรัมหรัือการัทุำงาน	กฎรัะเบียิบ	วิธีปฏิิบัต้ิงาน	ต้ลอดีจน	

บุคลากรั	 เครัื�องมือ	 อุปกรัณ์	ทุี�เหมาะสู่มจำเป็น	 การัพัฒนา 

และปรัับปรัุง	 การัสู่ื�อสู่ารัทุำความเข้าใจ	 และการัให้ความรั่้ 

ดีังนั�น	สู่ำนักงานไดี้ให้นโยิบายิทุี�สู่ำคัญ	ดีังนี�

การติ่อติ้านการติิดส่ินบน

	 สู่ำนกังานเนน้ยิ�ำใหพ้นกังานจะต้อ้งปฏิิบตั้ติ้ามกฎหมายิ

ต้อ่ต้้านการัติ้ดีสิู่นบน	และยิงัมีการัรัะบกุารัรัายิงานความรับัผิู้ดี

เมื�อต้รัวจพบการัต้ดิีสู่นิบน	กำหนดีวธิกีารัสู่ื�อสู่ารัใหก้ารัรับัรั่ถ้ึง่

ผู้ลกรัะทุบของการัติ้ดีสิู่นบนและการัทุุจริัต้	 รัวมถ่ึงมาต้รัการั 

ต้่อต้้านการัต้ิดีสู่ินบนกับบุคลากรัทุุกรัะดีับ	

การใช้ข้อมูลภายใน

	 การัซึ่ื�อขายิหลักทุรััพยิ์อยิ่่ภายิใต้้กฎหมายิหลายิฉบับ 

และกฎรัะเบียิบ	 บุคลากรัมีหน้าทุี�ปฏิิบัต้ิต้ามกฎหมายิ 

และขอ้บงัคบัทีุ�เกี�ยิวขอ้งกบัการัใชีข้อ้มล่ภายิในเพื�อการัซึ่ื�อขายิ 

หลักทุรััพยิ์	 โดียิบุคลากรัของสู่ำนักงานและบุคคลทีุ�เกี�ยิวข้อง

ถึ่กห้ามการัซึ่ื�อขายิหลักทุรััพยิ์ของล่กค้าสู่ำนักงาน	

การป้องกันข้อมูล

	 การัคุ้มครัองข้อม่ลสู่่วนบุคคล	 สู่ำนักงานไดี้ออก 

หลกัการัคุม้ครัองขอ้มล่สู่ว่นบคุคล	ทีุ�เกี�ยิวกบัขอ้มล่สู่ว่นบคุคล 

ของบุคลากรั	 ล่กค้า	 และผู้่้ร่ัวมธุรักิจ	 โดียิสู่อดีคล้องกับ 

ข้อกำหนดีของกฎหมายิและข้อบังคับเกี�ยิวกับการัคุ้มครัอง

ข้อม่ลสู่่วนบุคคล	(PDPA)

การติิดติามผิลจากหน่วัยงานภายนอก

	 นอกเหนือจากการัต้ิดีต้ามการัปฏิิบัต้ิต้ามรัะบบควบคุม 

คณุภาพภายิในแล้วสู่ำนกังานได้ีรับัการัต้รัวจสู่อบโดียิสู่ำนกังาน 

คณะกรัรัมการักำกบัหลกัทุรัพัย์ิและต้ลาดีหลกัทุรัพัย์ิ	(ก.ล.ต้.)	และ 

สู่ำนกังานได้ีนำข้อสู่งัเกต้และข้อเสู่นอแนะมาวเิครัาะห์หาสู่าเหต้ ุ

ทุี�แทุ้จรัิง	เพื�อปรัับปรัุงและต้ิดีต้ามผู้ลอยิ่างต้่อเนื�อง

25บริิษััท สอบบัญชีีธริริมนิิติิ จำำ�กััด         ริ�ยง�นิคว�มโปริ่งใส 2567



บริษัท สอบบัญชีธรรมนิติ จํากัด
       178 อาคารธรรมนติิ ช้ัน 6-7 ซอยเพิม่ทรัพย (ประชาช่ืน 20) ถนนประชาชืน่
       แขวงบางซ่ือ เขตบางซือ่ กรงุเทพมหานคร 10800
       0-2596-0500 ตอ 327
       center@daa.co.th
       www.daa.co.th


